
智能障礙學生因障礙程度不同，其安置方式有普通班、資源班、集中
式特教班及特教學校。智能障礙學生是異質性相當大的群體，智能障
礙學生除智商低下外，尚有其他特質如:學習能力、適應能力、語言發
展與生理發展等方面均較同年齡者緩慢。普通班教師為了解智能障礙
學生，除可透過智力測驗與社會適應量表等標準化測驗之外，可透過
與家長溝通了解學生各方面能力後，可請教學校特教教師，針對學生
能力與需求，共同為學生調整課程與教材內容難度，安排包容、接納
的友善環境，讓身心障礙學生能順利融入團體，適應學習環境。

智能障礙學生因為認知功能不佳影響學習表現，學生容易因為學習困
難而影響學習進而放棄學習，亦因經常面臨挫折而影響學習動機和意
願，這些原因是造成普通班教師在教學與班級經營上較大的困擾。

在現行融合教育的現況下，普通班教師如何讓智能障礙學生和班上同
學一起學習，相互支援、接納與包容營造友善環境，在過程中需要特
教教師、相關專業人員與學校行政人員的通力合作與支持，而普通班
教師的角色當將上述人員與資源連結整併，營造並調整以學生為主體
滿足學生需求之學習環境。

智能障礙學生的認識與教學輔導策略



智能障礙的定義

 依據教育部民國102年公布之「身心障礙及資賦優異
學生鑑定辦法」，所謂智能障礙，指個人之智能發展
較同年齡者明顯遲緩，且在學習及生活適應能力表現
上有顯著困難者。

 前項所定智能障礙，其鑑定基準依下列各款規定：

一、心智功能明顯低下或個別智力測驗結果未達平均

數負二個標準差。

二、學生在生活自理、動作與行動能力、語言與溝通、

社會人際與情緒行為等任一向度及學科（領域）

學習之表現較同年齡者有顯著困難情形。



智能障礙的特徵

 造成智能障礙的成因有許多種，有遺傳因素、生理因素與家庭
文化因素。其因素衍生出在生理動作、學習、溝通、社會適應、
人格特質與情緒行為問題等，而每位智能障礙學生之間的個別
差異性大，或因伴隨腦性麻痺、感官等方面障礙而造成影響。
教師在教導的過程中，必須了解學生致障成因、家庭環境與成
長背景，除了智力表現較同儕落後之外，亦涵括其能力與所處
環境中與人互動、解決生活問題、生活自理能力等的功能表現。
智能障礙學生特徵如下

一、生理動作發展較同齡者遲緩

智能障礙學生的生理動作發展較同齡者遲緩，障礙程度越重者

常伴隨身體或健康問題，如大小肌肉運動發展遲滯、癲癇、進

食、脊椎側彎等問題。此外在粗大動作與精細動作發展遲緩、

姿勢不良、平衡協調等知動發展方面都有發展較緩慢的問題。



智能障礙的特徵

二、理動作發展較同齡者遲緩

1、認知發展:智能障礙學生因智力因素在理解與抽象的概念上產

生困難，所以在學業表現上明顯落後。例如不會舉一反三、

無法了解因果關係等而影響學習，教師需由易而難、由簡而

繁、由具體而抽象，連結學生生活經驗進行教學，以提升學

生學習能力。

2、集中注意力時間短暫:智能障礙學生注意力持續的時間較短，

也容易因周圍燈光、聲音、物品等刺激影響而分心，另外較

不會隨著該注意的事物轉移注意力，而時常沒有跟上進度影

響學習表現。



智能障礙的特徵

二、理動作發展較同齡者遲緩

3、短期記憶力有困難:智能障礙學生在短期記憶上有困難，也許

這堂課記得的事到放學時就忘記，但是在長期記憶與一般人是

相似的，教師需要教導學生使用反覆復習策略，以加強學生的

記憶力。

4、遷移與類化能力弱:智能障礙學生在應用已知的知識或技能到

新情境的能力上有缺陷，尤其是遇到新的問題無法用以往的經

驗來解決，意即較不會舉一反三。

5 、缺乏學習動機:智能障礙學生因為本身知覺、注意力、認知等

方面有所侷限，故在學習時常經常挫敗，而降低學習的動機，

亦因容易依賴他人解決問題，而缺乏主動學習的意願。



智能障礙的特徵

三、語言溝通方面:語言發展與智能發展關係密切，因此智
能障礙學生在語言發展之聽覺理解、口語表達、閱讀
及書寫方面皆較同齡者弱，且障礙程度愈重表現愈是
明顯，其影響學生在溝通、接收訊息與指令理解有限。

四、人格特質與情緒行為:智能障礙鑑定標準中提及智能
障礙學生生活適應能力表現上有顯著困難，其影響個
人學習、人際關係與適應等狀況，因此智能障礙學生
在交友、人際互動、待人處事、面對新環境缺乏應變
能力，而造成適應問題；智能障礙學生較缺乏自信心，
無法有效管理自我情緒與生活行為，在面臨新環境或
有挑戰性之事物，經常採逃避、消極的態度，也因此
智能障礙學生處於適應較差的環境下，較易伴隨精神
疾病或出現行為問題，如攻擊、退縮等不適當的行為，
所以智能障礙學生對接納與讚許的需求較高。



智能障礙的教育與輔導

 智能障礙學生的個別差異大，顯現出來的問題由輕微到嚴重的程度不
一，輕者在學校的學習有明顯落後的情形，重者則連如獨立生活的能
力或社會適應能力均有顯著的困難。對於智能障礙學生的教學與課程
安排應保持彈性，並調整至符合特教學生身心特性及需求的環境與課
程；普通班老師應與校內特教教師合作，發現並發展學生的優勢能力，
安排合適的學習環境與提供有效學習策略，並與學校行政及相關專業
人員組成特教團隊共同合作，擬定符合學生需求個別化教育計畫。
教師對智能障礙學生進行教學前、中、後期得以非標準化評量方式了
解學生能力現況、學習所遇困難與學習成效，並注重個別化教學，運
用各式教學法(如:工作分析法)給予充分學習與練習機會並依照學生學
習特性設計課程，在學習過程中提供成功的學習經驗藉以提升學生學
習動機與意願。 另外配合多感官教學使智能障礙學生改善注意力問
題，運用行為改變技術讓學生能在穩定的情緒以及環境下學習，並搭
配合作學習方式與同儕之間的互動學習，提升人際關係互動與社會適

應能力。



智能障礙的教育與輔導

一、非標準化評量:教師以觀察、訪談、問卷方式了解
學生在校與在家的表現以及能力現況，在課堂上以實
作練習、隨堂測驗掌握學生學習之困難並提供解決方
法，在整個學期過程中，教師可以設計檢核表或收集
學生作業及作品製作成檔案，以掌握了解學生學習情
形。

二、個別化教學:個別化教學非為一對一的教學，而是
依學生個別的學習能力和學習特性來設計教材和教學
方式，教師須了解學生的學習能力與特性調整普通班
教材，在課堂中隨時調整該生教學進度與教學目標，
運用學生較容易瞭解的方式如:搭配圖卡、字卡等方法
進行教學。



智能障礙的教育與輔導

三、工作分析法:智能障礙學生學習複雜的課程內容，
往往無法一次就能習得，教師應將教學內容依照學生
程度與學習特性做適度的步驟細分，如操作學習或數
學解題上皆可使用工作分析法將完整的程序分成小步
驟提供學生練習。

四、充分學習與練習機會:智能障礙學生因短期記憶力
較差，總是學得慢忘得快。為加強學生記憶，教師除
了讓學生反覆練習，亦可變化活動內容，讓學生在不
同情境、不同地點練習，以增進學生對學習內容的類
化與熟悉，例如在課堂上教導分數單元，在慶生會上
利用切蛋糕做分數的練習與說明。



智能障礙的教育與輔導

五、成功的學習經驗:智能障礙學生因在學習上容易遇到

挫敗，所以缺乏自信心，並導致學習動機和意願低下，

教師應針對學生的程度調整教材難易，加入學生有興

趣的素材於教學中，並且適時的給予回饋與讚美以提

升學生自信及增進學習動機。

六、多感官教學:教室環境與物品陳設皆容易影響學生注

意力，除了將容易干擾學生上課時的燈光、物品、聲

音等影響因素去除之外，教師可以利用多感官學習管

道，如視、聽、觸、味、嗅和運動覺，讓抽象訊息以

具體方式來的傳達，使學生能更迅速理解其概念，並

能專注於應該注意的事物上。



智能障礙的教育與輔導

七、行為改變技術:智能障礙學生面對與人相處、表達、溝通或逃

避不想做的事情時，常出現不適當的行為，如攻擊、逃避、

趴在桌上、假裝睡覺等不適當行為。教師可運用行為改變技

術以增強、忽略、代幣制度等方法消除或減少學生不適當的

行為，增加適當行為的出現。例一，學生參與學習意願低：

教師請學生回答題目，若答對全班給予鼓掌，可增進學生主

動發言與參與課程的態度；例二，改善學生不禮貌的態度：

學生上學、放學時有主動打招呼，就可獲得貼紙累積換取小

禮物，相對地，上學、放學未主動打招呼經提醒亦有回應者，

則將扣貼紙一張。



智能障礙的教育與輔導

八、合作學習智能障礙學生與班上同學一起學習，教

師以合作教學法進行不同能力不同性別的異質性

分組方式，讓同學之間可以互相合作協助，增加

彼此之間的互動，學生在群組中可以擔任不同角

色，對自己的事情負責任，另外進行組與組之間

的競賽亦能提高全體學生的參與程度。



結 語

 普通班老師在教學現場上，可能會因面對智能障礙學
生的學習問題、同儕互動問題、行為問題等而感到無
力，其實特殊教育是以團隊運作方式共同擬訂符合學
生需求的個別化教育計畫。普通班教師面對班上智能
障礙學生需調適心理做好準備，以關懷、包容及接納
的態度面對學生，對於學生產生之問題，應主動積極
與校內特教教師、相關專業人員及行政人員進行溝通
研議，以提升學生優勢能力，並妥善安排課程與營造
溫馨的學習環境為前提，在課程上以簡化、替代與重
整方式予以調整，在成績與評量方式給予彈性，讓智
能障礙學生在一個無障礙的環境中快樂學習、成長。


